Pa vej mod en boligsocial forankringsstrategi

Skal der arbejdes mere systematisk med forankring af de boligsociale
projekter, bgr forankringsstrategien indarbejdes i designfasen af
projektet. Nar projektet er midtvejs, er det tid til at formulere konkrete
forankringsplaner for de enkelte delprojekter.

Af Kim Tverskov

En boligsocial forankringsstrategi ma ses som et ngdvendigt udviklingsvaerktgj, der kan hjzelpe
de boligsociale aktgrer til at fastholde fokus p3a, at ideen med projekterne er, at de skal skabe
varig veerdi for et boligomrade eller et lokalsamfund. Det bedste er at formulere en boligsocial
forankringsstrategi allerede i projektformuleringsfasen og at supplere denne med konkrete
forankringsplaner midtvejs i projektet. For projekter, der slutter i 2012 og 2013, kan det vaere
relevant at afholde et forankringsseminar, mens forankringsstrategier skal indarbejdes i de nye
helhedsplaner, der er pa vej.

Lokal bzeredygtighed

Inden for det boligsociale omrade ma forankring betyde, at noget bliver baeredygtigt (og nor-
malt) og ikke laengere kraever en szerlig boligsocial eller kommunalpolitisk indsats. En forank-
ringsstrategi ma derfor handle om, at man lokalt arbejder hen imod en mere baeredygtig
tilstand end udgangspunktet. Er det malet at skabe baeredygtighed i form af et gennemsnitligt
velfaerdsniveau? Eller vaelger man, som f.eks. i Vollsmose, at acceptere, at omradet er og vil
vedblive med at vaere et multietnisk omrade pa godt og ondt? Lokal beeredygtighed er i sidste
ende et politisk valg om, hvad politikerne mener bgr vaere en acceptabel lokal velfaerdsstan-
dard for de borgere, der bor i det udsatte by- og boligomrade. Lokal baeredygtighed handler
ikke om at Igse alle omradets problemer, men at fa omradet op pa et for borgerne og et for
samfundet acceptabelt niveau.

Grundig foranalyse
En beaeredygtig forankringsstrategi forudseaetter, at projektparterne i den indledende projekt-
fase foretager en grundig analyse af lokalomradets udfordringer. En god analyse bgr afdaekke,
hvilke problemer den boligsociale indsats kan Igse, og hvilke problemer den ikke kan Igse. Der
er en del udfordringer som kun kommune, stat og marked kan klare.

Det er afggrende at kortlaegge, hvilke faktorer der undergraver kvarterets baeredygtighed og
som den fysiske- og boligsociale helhedsplaner kan Igse. Med dette udgangspunkt kan man
vurdere, hvad det er for et lokalt niveau for baeredygtighed, der er realistisk at opna.

Kortlaegning af ressourcer

Skal beboerne og borgerne vaere en del af forankringen, bgr en del af foranalysen bygge pa en
kortlaegning af omradets lokale ressourcer. Det kan vaere i form af et ressourceatlas, der giver
et indblik i, hvilke lokale aktgrer og interessenter der kan komme i spil som relevante parter i
den strategiske forankring. | en foranalyse kan man se pa omradets eksterne udfordringer, de
interne udfordringer og omradets ressourcer og netveerk (social kapital). Det er ved at
kombinere viden om disse tre omrader, det vil vaere muligt at udvikle en realistisk forankrings-
strategi, der bygger pa de lokale forudsaetninger.
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Strategi for forankring

| princippet er en forankringsstrategi helhedsplanens overordnede strategi og bgr derfor
gennemsyre alle indsatsomrader, projekter og aktiviteter. Forankringsstrategien bgr suppleres
med beskrivelser af forankringsmetoder - og senere i projektforigbet - udarbejdelse af
konkrete forankringsplaner for de enkelte delprojekter.

En boligsocial forankringsstrategi ma ses som en dynamisk strategi, fordi ingen pa forhand
ved, hvordan processen ender, nar borgere og frivillige mobiliseres i den lokale proces. Derfor
bgr forankringsstrategien ses som en strategi, der viser hvad endemalet er, en metode, der
siger noget om, hvordan og pa hvilke praamisser man udvikler projekterne, og endelig en
konkret forankringsplan for de enkelte delprojekter, der fastleegger hvem der skal overtage
styringen af projekterne.

Boligsociale projekter, der bygger pa beboer- og borgerinddragelse, bgr tilretteleegges som
abne projekter, hvor frivilliges inddragelse kan fgre til alternative Igsningsmuligheder og for-
ankringstiltag, der kan ligge langt fra det forventede udgangspunkt, da ingen pa forhand ved,
hvilke lokale ressourcer der vil komme i spil, eller hvilke Igsningsmuligheder de lokale aktgrer
vil foretraekke.

Slip kontrollen

Er det beboer- og borgerinddragelse, der er i centrum, skal projekterne veere abne. Projekt-
ejerne skal have mandat til at a&endre projekterne, sa de matcher borgernes gnsker og behov.
Det kraever, at man accepterer at give slip pa en del af projektansvaret. En del af projekt-
midlerne skal kunne bruges som “frie midler” til nye ideer, alternative tanker, innovative
forslag og ideer. Projektet skal sa at sige kunne udvikle sig undervejs og indoptage de lokale
tanker og traditioner og udvikles af lokale — ofte pa helt nye praemisser. Det er med et sadant
udgangspunkt, at der kan findes baeredygtige og varige forankringer.

Ofte er det sadan at fonde og puljer giver projektpenge til én bestemt aktgr, f.eks. en bolig-
organisation eller en kommune — og ikke til det partnerskab, som projektet i realiteten er.
Dette kan betyde, at der er en part, som har det gkonomiske ansvar og som har sveert ved at
overfgre projektpenge og en del af projektansvaret til en relevant samarbejdspartner, som
maske er oplagt som forankringspart.

Udvikling af ejerskab

Tager man en forankringsstrategi alvorligt vil den praege alle faser af projektet, og den vil fa
stor betydning for, hvilke boligsociale metoder, vaerktgjer og valg, der skal anvendes og treffes
undervejs. Generelt er det projektmedarbejderens opgave at szette initiativer og aktiviteter i
gang, men i det gjeblik aktiviteten er i drift, skal projektmedarbejderens position, rolle og



arbejdsindsats tilpasses og indskraenkes i forhold til de lokale ressourcer og frivillige, der
gnsker at tage ansvar. Det er ikke i sig selv et mal for projektmedarbejderen at igangsaette flest
mulige aktiviteter og tidsbegraensede projekter, men at hjalpe udviklingsprocessen i gang og
sa hurtigt det er muligt at overlade scenen til borgerne, beboerne og de lokale aktgrer. Skal
der opbygges en hjemmeside, skal den vaere enkel og meget brugervenlig, hvis den skal
forankres af frivillige. Maske skal ambitionsniveauet saenkes for at skabe et produkt, der kan
overleve, nar de professionelle ressourcer forsvinder? Derfor er fokus pa processen ligesa
vigtig, som fokus pa selve produktet. Det er forankringsstrategien og forankringsplanen, der
leegger rammerne for ambitionsniveau og inddragelsesproces.

@konomi et styringsredskab
Mange projekter far startkapital og stgtte til driften, men skal der indbygges incitamenter til
forankring, er det ngdvendigt at aftrappe den gkonomiske stgtte i de sidste projektar og
foresla lokal medfinansiering til driften. Det kan ske som faste bevillinger fra kommunen, fra
lokale foreninger, suppleret af en vis brugerbetaling og indtaegter via lokale aktiviteter. Pro-
jektpenge skal i et forankringsperspektiv altsa gives i igangsatnings- og etableringsfasen og i
dele af driftsfasen, mens den skal udfases og erstattes af lokale bidrag og indteegter pa vej mod
delprojektets forankringsfase. Pa den made bliver projektet ikke afhaengigt af offentlige midler,
men alle parter er ngdt til at arbejde med en bzeredygtighedstankegang, sa projektet udvikler
sig hen imod en bzeredygtig forankring.

Scenarievaerksteder, der opridser forskellige scenarier for forankringen kan veaere et vaerktgj
til at skabe bevidsthed og opbakning til de ngdvendige forankringsskridt.

Bedre viden og dokumentation

Forankring handler i bund og grund om, at de lokale parter kan se vaerdien i projekterne og at
de ved at tage ansvar for forankringen tror p3, at driftsudgifter kan skabe reel vaerdi pa de
omrader, man forventer. Derfor er det afggrende, at man bliver bedre til at dokumentere
veaerdien af de enkelte projekter. Det er ofte sveert, fordi projektevalueringen foretages lang tid
efter at forankringsmulighederne har vaeret pa dagsordenen. Derfor er det afggrende, at der
foretages en midtvejsevaluering, der kan veere med til at "salge” projektet, nar det
efterfglgende gar ind i forankringsfasen.

Krav til planprocessen

En beaeredygtig forankringsstrategi indebaerer, at kvarters- og helhedsplaner udarbejdes af en
bred kreds af lokale akt@rer og alle de, der er udset til at have en aktie i forankringen. En
helhedsplan kan erfaringsmaessigt ikke udvikles inden for tre maneder med mindre man giver
kob pa inddragelsesprocessen og de handslag, der skal til for at treekke de relevante parter
med ind i projektet.

Enhver serigs fond eller bevilgende myndighed bgr derfor kraeve, at helhedsplanarbejdet
dokumenteres, sa det klart fremgar af projektansggningen, hvordan arbejds- og
inddragelsesprocessen har vaeret, hvem der har bidraget til at udarbejde planen og om den
indledende proces har vaeret baeredygtig — og ikke er et ”skrivebordsarbejde”.

Opgor med projektkulturen

Desvaerre stiller ministerier og fonde generelt for mange krav om mal, succeskriterier og
dokumentation. Det fastlaser projekterne i et “gjebliksbillede”, som i mange tilfaelde er
forandret ved projektstart. Mulighederne for forankring vanskeligggres dermed, da pengene
pa forhand er gremaerket bestemte tiltag og aktiviteter. Skal der udvikles baeredygtig
forankring, ma der pa sigt ske et vist opg@gr med den herskende projektkultur, der favoriserer



projektmagerne pa bekostning af beboere, borgere og frivillige, der har sveert ved at fglge
med. Den eksisterende projektkultur stiller krav om, at projektholderen skal kunne formulere
"feerdigsyede projekter”, inden der foregar borger- og beboerinddragelse. Fastlaste projekter,
der skal males og vejes, giver ikke meget plads til de frivilliges kreativitet og spontanitet og
anderledes made at taenke pa. Forankring pa de frivilliges og pa borgernes preemisser kraever
derfor at man slipper meget mere af den centrale styring og krav om ligegyldig kvantitativ
dokumentation. Det er bedre at vise tillid til borgerne og de frivillige og at indfgre kvalitative
evalueringer i de enkelte projektfaser.

Den dynamiske forankringsproces

1. Idéudviklingsfase 2. Igangszetningsfase 3. Driftsfase 4. Forankringsfase

Forankring skal ta=nkes ind i alle projektfaser Moclel: Tversk ov Kommunikation

Fra driftsfase til forankringsfase

Man kan med fordel opdele hvert delprojekt i fire delfaser: a) idéfase b) igangsatningsfase c)
driftfase d) forankringsfase. Set i et forankringsperspektiv skal den projektansatte og de frivil-
lige l@se forskellige opgaver i de enkelte faser. | de fgrste faser er projektmedarbejderen me-
get synlig og dominerende. | forankringsfasen traekker projektmedarbejderen sig gradvist ud
og overlader ansvaret til de personer eller organisationer, der skal forankre projektet.

| forbindelse med arlige evalueringer eller midtvejsevalueringer kan man ggre status over
delprojekterne og vurdere dem i forhold til: a) Hvilken projektfase er projektet i? b) Hvem skal
forankre projektet? c) Hvilke opgaver skal de professionelle og de frivillige Igse i den aktuelle
projektfase? d) Skal man flytte projektansvar og gkonomi til den part, der er udset til at skulle
forankre projektet? e) Skal det gkonomiske tilskud trappes ned til fordel for lokal medfinan-
siering?

Nar man naermer sig en forankring, er der en raekke spgrgsmal, der skal stilles. Hvilke
projekter skal droppes? Hvilke projekter skal fortseette? Er den instans, hvor forankringen skal
forega klar og gkonomisk selvbaerende? Kan man forvente at kunne mobilisere flere lokale
ressourcer og vil et hgjt aktivitetsniveau kunne fortseette? Hvem og hvilke personer har det
drive, der skal til for at kunne drive projektet videre? Hvordan kan kommunen evt. agere og
stptte? Kan der ydes et arligt drifttilskud fra boligforeninger og fra kommune? Kan en del af
aktiviteterne vaere selvbaerende via delvis brugerbetaling og bankospil m.v.?

Kriterier for forankring
En strategi kan bygge p3, at forankringen skal forega i boligorganisationen, i civilsamfundet, i
kommunen eller i markedet. Eller den kan gennemfgres som en kombination af disse, f.eks. i
form af et partnerskab.

Der kan opstilles vejledende kriterier for, hvornar et projekt er modent til at blive forankret.
Der skal veere lokale aktgrer, som er villige til og har evnen og ressourcerne til at patage sig det
videre ansvar for styring og ledelse. Der skal vaere udviklet et lokalt ejerskab til projektet og



dets aktiviteter. Der skal fremskaffes finansiering og veere enighed om et budget, der kan fgre
aktiviteterne videre. Der skal vaere enighed om en organisatorisk forankring. Der skal vaere
foregaet et leerings- og kompetenceforlgh, som gar de lokale aktgrer i stand til at viderefgre
projektet pa lokale praemisser.

Boligsociale forankringsmodeller

Borgerorganiseringer?
Civilsamfund Boligforeninger/selskaber?
Lokale foreninger?

Netvaarksorganisaring? Kommunale forvaltninger?

Projekt Foreninasd lsa? Kommune Velfzerdsinstitutioner? Partnerskab
oreningsdannelse: Kulturinstitutioner?

Virksomheder og sponsorer?
Marked Erhvervsforeningar?
Model: Tverskoy Kommunik ation Offentlige og private fonde?

Mange forankringsmuligheder
Forankring vil kunne ske i form af en netveerksorganisering eller en foreningsdannelse og i
form af Igsninger i relation til civilsamfund, kommune og marked.

Inden for civilsamfundet kan der peges pa forskellige typer af borgerorganiseringer, ligesom
en eller flere boligforeninger og boligselskaber kan sta for forankringen eller vaere en del af
denne.

De enkelte kommunale forvaltninger kan sikre arlige gkonomiske bidrag til en given
borgeraktivitet og kommunens institutioner, sasom skoler, ungdomsklubber, biblioteker og
kulturhuse kan tilbyde sig som forankringspart.

I nogle tilfeelde kan projekter viderefgres via stgtte fra centerforeningen eller lokale
virksomheder, der kan stgtte et lokalsamfund gennem medarbejdere, der udfgrer frivilligt
arbejde, eller ved at virksomheden vaelger at sponsorere forskellige tiltag i de lokale projekter.

Forankring kan med fordel ske, nar flere delprojekter eksisterer under samme tag, sa
projekternes udgifter til husleje og drift kan holdes nede pa et passende niveau. Mange
projekter kan forankres ved at lokale boligforeninger stiller lokaler til radighed i f.eks.
beboerhuse eller ved at kommunen tilbyder plads pa biblioteker, kulturhuse eller i
Frivilligcentre.

Stgrre boligsociale projekter kan sjeeldent gennemfgres med succes inden for fa ar. Ting tager
tid, og ofte kraever en stgrre boligsocial indsats op til 10 ar, fgr den for alvor saetter sig varige
spor i lokalomradet.



